Prefeitura do Municipio de Monte Sido

ESTANCIA HIDROMINERAL — CAPITAL NACIONAL DO TRICO
CEP: 37580-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo por PREGAO ELETRONICO para contratagdo de prestacio de
servigos de licenciamento de software chatbot voltado ao atendimento ao puablico, a serem
executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo,

conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Item Descricao Quant | Und |Valor Unitério | Valor Total
SOFTWARE PARA GESTAO DE 9 SV | R$2.463,77 R$
ATENDIMENTO - CHATBOT: Servico de 22.173,93

Ativacao de Sistema de Automacéao de Atendimento
através do aplicativo WhatsApp, integrado com
Servico de Inteligéncia Artificial (1.A.) powered by
ChatGPT, que execute interagdes conversacionais
de IL.A. generativa sobre o0s servigos publicos
ofertados  pelo  Municipio, com  chatbot
personalizado, disponibilizagdo do atendimento via
I.A. e gestéo de fila de atendimento entre multiplos
operadores  humanos, incluindo ainda pela
Contratada as funcionalidades de criacdo de grupos
temaéticos, disparo de mensagem individual, criacdo
de enquetes, criagdo de pesquisas e criacdo de
avaliacOes de atendimento via método NPS ao final
do atendimento humano, envio de noticias contidas
no site da Contratada, bem como a implantacéo,
treinamento, servigos de manutencdo e suporte
técnico que garantam as alteragBes corretivas e
evolutivas no sistema.

IMPLANTACAO DE CHATBOT: Implantago de 1 SV | R$5.416,67 | R$5.416,67
Servigo de Ativacdo de Sistema de Automacédo de
2 | Atendimento através do aplicativo WhatsApp,
integrado com Servico de Inteligéncia Artificial
(LA)

Valor total: R$ 27.590,60

Tabela 1- Quantitativo mensurado

Fonte: Estudo Técnico Preliminar, 2025

1.2. O(s) objeto(s) desta contratacdo é(s) caracterizado(s) como especifico(s),
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ESTANCIA HIDROMINERAL — CAPITAL NACIONAL DO TRICO
CEP: 37580-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar

1.3. O prazo de vigéncia da contratacao é até o final do exercicio fiscal de 2025, na
forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalnamento das regras que serdo aplicadas em

relacdo a vigéncia da contratacdo.

2. FUNDAMENTAQAO E DESCRIQAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. Paraatender todas as demandas, cada Secretaria dispde de um telefone ou celular
para se comunicar com a comunidade. Porém, muitas vezes hé interferéncias, como demora no
atendimento, problemas no aparelho, congestionamento de mensagens, etc. Para resolver essa
questdo, a Administracdo pretende contratar empresa para implementacdo de chatbot para a
Prefeitura Municipal de Monte Sido — MG. Aqui estdo alguns problemas que necessitam ser
solucionados:

A.  Atendimento ineficiente e  demorado:  Atendentes
sobrecarregados ndo conseguem atender a demanda rapidamente;

B. Dificuldade em obter informacdes simples sem precisar ir até a
Prefeitura;

C. Falta de padronizacao no atendimento: Cada Secretaria pode ter
formas diferentes de atendimento, causando confuséo;

D. Informacgdes podem ser desencontradas ou imprecisas;

E. Falta de registro e histérico dos atendimentos para
acompanhamento;

F.  Dependéncia de horario comercial para obter respostas;

G.  Processos internos lentos devido a necessidade de atendimento
humano para tarefas simples;

H. Parte da populagdo pode ter dificuldade em usar aplicativos e
sites complexos: Um chatbot pode oferecer atendimento via WhatsApp e redes
sociais, facilitando o acesso;

l. Custo Elevado com Atendimento Presencial e Telefonico
Grande volume de atendimentos presenciais exige estrutura fisica e equipes

numerosas,

Rua Mauricio Zucato, 111. Centro. Fone: (35) 3465-4600 — e-mail: nucleocompras@montesiao.mg.gov.br

Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://flowdocs.sgpcloud.net:9177/public/assinaturas/B68F135E974A42A5B3F25E7C2516B5A5

Assinado por 1 pessoa: EDIR DONIZETE VERGILIO VERONEZ

@
-
S




Prefeitura do Municipio de Monte Sido

ESTANCIA HIDROMINERAL — CAPITAL NACIONAL DO TRICO
CEP: 37580-000 - ESTADO DE MINAS GERAIS

J. Custo elevado para manter equipes de atendimento humano para
responder davidas simples;

K.  Falta de registros organizados das principais ddvidas e demandas
da populacgéo;

L. Necessidade de adequacdo com a Politica Nacional de
Informatica;

M. Dificuldade em gerar relatérios para melhorar a gestdo
municipal: O chatbot pode armazenar e organizar dados, ajudando na tomada de

decisoes.

2.2. A Fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico do Documento de Formalizacdo de Demanda, apéndice deste Termo

de Referéncia.

3.  DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADA O
CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A solucdo preferida tem a intencdo de que esta trard o arcabouco normativo
basico para que a gestdo dos recursos, sendo bem realizada, com economicidade, lisura e
transparéncia, dando assim, qualidade as agdes e servigcos publicos colocados a disposicdo da
comunidade local, além de propiciar maior seguranca ao Municipio e aos seus servidores na
utilizacdo dos recursos publicos. A complexidade da Administracdo Publica torna prudente o
licenciamento de software chatbot de empresa especializada com integracéo ao aplicativo de
mensagens instantaneas “WhatsApp”, visando o melhor desempenho e eficacia dos 6rgaos
publicos, de modo que cada tomada de decisdo pode ser realizada com a menor margem de
risco e maior margem de seguranca, pautada em informacdes claras, concisas e tempestivas.
Assim, a contratagdo de uma empresa especializada que contribua com a efetividade na
prestacdo dos servigos publicos se faz necessaria. Os servigos em questdo, objetivamente
definidos, atendem as especificacdes usuais constantes no mercado e destinam-se a manutengéo

dos servigos administrativos e a conformidade com a lei.

4.  REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Os critérios de sustentabilidade devem se basear no Guia Nacional de
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ContratagOes Sustentaveis.
Subcontratacao

4.2. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. MODELO DE EXECUQAO DO OBJETO

CondigGes de Fornecimento

a)  As ordens de servico serdo emitidas, solicitando & empresa que preste 0s
Servigos;

b)  Melhorar o atendimento ao cidaddo: oferecer respostas rapidas e precisas sobre
servigos municipais, reduzir filas e o tempo de espera por informacGes e solicitacbes e
disponibilizar um atendimento acessivel 24 horas por dia, 7 dias por semana;

c) Padronizar a comunicacdo entre as Secretarias: criar um canal Unico de
atendimento para todas as secretarias, evitar divergéncias de informacdes, garantir respostas
uniformes e facilitar o encaminhamento de solicitacGes para 0s setores responsaveis;

d)  Ampliar o acesso as informacdes publicas: facilitar a obtencdo de documentos,
protocolos, agendamentos e outros servicos, atender as exigéncias da Lei de Acesso a
Informacdo (Lei n° 12.527/2011), reduzir a dependéncia do atendimento presencial para
servigos basicos;

e)  Aumentar a eficiéncia operacional da Prefeitura: automatizar o atendimento a
davidas frequentes, liberando servidores para demandas mais complexas, melhorar a
organizacdo das solicitacdes e o tempo de resposta, integrar-se a sistemas municipais para
otimizar processos administrativos;

f) Reduzir custos com atendimento presencial e telefénico: diminuir a sobrecarga
dos atendentes humanos e a necessidade de novas contratagdes, reduzir despesas operacionais
relacionadas a infraestrutura fisica e telefonia, proporcionar um atendimento digital eficiente e
de baixo custo;

g)  Garantir conformidade com Leis e regulamentacGes: atender aos requisitos da
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD — Lei n°® 13.709/2018), cumprir diretrizes da Lei do
Governo Digital (Lei n® 14.129/2021), seguir as normas de transparéncia e eficiéncia

administrativa;
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h)  Melhorar a gestdo e a tomada de decisdo: coletar e analisar dados sobre as
principais demandas da populacdo, gerar relatérios para otimizar politicas publicas e servigos
municipais, identificar tendéncias e necessidades para melhorias continuas no atendimento;

1) Realizar manutencéo corretiva do sistema, assim que solicitado pela secretaria
demandante, sendo este realizado até 24 horas apos solicitacdo formal;

J) Arcar com todos os custos com a entrega/mobilizacdo/desmobilizacdo nas
visitas, bem como demais custos;

k) Obrigar-se pela selecdo, treinamento, habilitacdo, contratacdo, registro
profissional de pessoal necessario, bem como pelo cumprimento das formalidades exigidas
pelas Leis Trabalhistas, Sociais e Previdenciarias;

)} Fornecer software chatbot integrado ao aplicativo de mensagens
“WhatsApp”, o qual possua personalizagdo de mensagens instantdneas como, por exemplo:
mensagem de boas-vindas, mensagem de despedida/avaliacdo do servigo, mensagem de
contatos especificos de cada Secretaria;

m) Providenciar ao usuério o aviso de ativacdo de I.A. (Inteligéncia Artificial)
generativa de respostas;

n) A Contratada deve possuir banco de dados apropriado para acomodacao das
informacdes fornecidas pela Contratante e por usuarios, obedecendo a LGPD;

0) Deve atender, simultaneamente, no minimo 8 (oito) contas no aplicativo
“WhatsApp”, sendo este nimero o minimo suficiente para o funcionamento do servigo em todas
as Secretarias Municipais;

9)) Deve possuir alternativas de personalizacdo para gestores, estes definidos
pela Secretaria de Administracéo;

q) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas e indiretas, bem como pelos
impostos e taxas devidos aos 6rgaos federal, estadual e municipal, diarias, refeicdes, estadias,
combustiveis, transporte de pessoal e equipamentos, acidentes de transito contra terceiros, de
seu pessoal em servico e outros correlatos, com ou sem vinculos empregaticios, ndo assumindo
a Prefeitura sob nenhuma hipdtese as despesas aqui relacionadas;

r Cumprir dentro dos prazos estabelecidos as obrigages assumidas por forga

deste processo.
5.1. O objeto seguira a seguinte dindmica:

a)  Envio da autorizacdo de fornecimento seguido da prestacdo dos servigos,
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devendo ser prestados em parcelas, conforme requisicdo a ser expedida pela Secretaria

competente da Contratante

b) O prazo para inicio da prestacdo dos servicos sera no maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, contados a partir do recebimento da ordem de servico, expedida pela Secretaria
competente.

c) O objeto serarecebido provisoriamente no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
para a verificacdo da conformidade com a especificacdo, e definitivamente no prazo de até 48
(quarenta e oito) horas, mediante recibo passado pelo Coordenador da Diretoria competente da
Prefeitura Municipal.

Local e horéario da entrega dos produtos

5.2. A licitante vencedora devera prestar os servi¢cos de forma rotineira, diaria e
dentro ou mais proximo do municipio, ou seja, possuir ao menos posto de atendimento no

municipio e ainda possuir equipamento e pessoal habilitado para a realiza¢do dos servicos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverad ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, 0s
participantes colocados em posi¢cdes posteriores no procedimento qualificatorio, dentro do
processo licitatorio, serdo convocados, anotadas tais circunstancias, mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar 0 preposto da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo
do plano de fiscalizacdo, que conterd informagfes acerca das obrigagcdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacéo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar
de execucéo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sanc¢des

aplicaveis, dentre outros.
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Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
do fornecimento, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do
objeto contratado.

6.7. A Contratada devera enviar preposto quando de entrega do objeto.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designard outro para o
exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagdo

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(s)

do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao;

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario

para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,

8§19);

6.12. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
corregao;

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para

que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato;

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogacdo contratual;

6.16. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a

avaliacdo da execucgéo do objeto ou, se for o caso, a avaliagédo de desempenho e qualidade dos
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produtos fornecidos;

6.17. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacéo
realizada;

6.18. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada
a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

6.19. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade do objeto em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio;

6.20. E vedada a atribuicio a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos por ela realizada.

6.21. O fiscal técnico poderé realizar a avaliagdo diaria, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos
Servigos.

6.22. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucgédo
dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

6.23. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, sendo que na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.24. Para efeito de recebimento, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado
das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos produtos em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.25. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de
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habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.26. Caso ocorra descumprimento das obrigagfes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

6.27. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e nao
apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.28. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-
4, dentre outras, as seguintes comprovacaoes:

6.28.1 No caso de empresas regidas pela Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT):

6.28.1.1 No primeiro més da prestacao dos servi¢os, a contratada devera apresentar a
seguinte documentacao:

a)  Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for
0 caso;

b)  Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada

pela contratada;

c)  Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
Servigos; e

6.28.1.2 Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servi¢os ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos;

a)  Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for
0 caso;

b)  Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital

e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
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c)  Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.28.1.3 Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos ao setor

responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos;

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administracdo contratante;

b) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

C) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancérios;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencgédo ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado; e

e) Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.28.1.4 Entrega de cdpia da documentacao abaixo relacionada, quando da extin¢do
ou rescisdo do contrato, apds o Gltimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no
contrato:

6.28.1.5 Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.28.1.6 Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes
as rescisdes contratuais;

6.28.1.7 Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado;

6.28.1.8 Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.28.2 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, 0s
documentos elencados no item 6.28.1.1 acima dever&o ser apresentados.

6.28.3 A Administracdo devera analisar a documentacéo solicitada no item 6.28.1.4
acima no prazo de 30 (trinta) dias ap06s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais

30 (trinta) dias, justificadamente.
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6.28.4 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada
devera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-
B da CLT, ou comprovar a adocao de providéncias voltadas a sua obtencéo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicagéo exclusiva, na prestacao de servigos contratados.

6.28.5 O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo
Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.28.6 Para fins de comprovacao da adog&o das providéncias a que se refere o presente
item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaragdo de
negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

6.28.7 Néo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

6.28.8 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacfes Sociais Civis de
Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovagdo de
atendimento a eventuais obrigacGes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizagoes.

6.28.9 Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes
sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia
autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracéo.

6.28.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢Bes
previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servigcos com regime de dedicacdo
exclusiva de mado de obra deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.28.11 O descumprimento das obrigacOes trabalhistas ou a ndo manutencdo das
condicOes de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo
das demais sancoes.

6.28.12 A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada
regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo
contratual, quando néo identificar ma- fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.28.13 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatoria do cumprimento
das obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE
comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacéo seja regularizada.

6.28.14 Né&o havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de
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quinze dias, a Contratante poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servicos objeto do contrato.

6.28.15 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado
pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.28.16 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigac6es dele decorrentes entre a contratante e
0s empregados da Contratada.

6.28.17 O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacéao,
pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e
para com o FGTS referentes a méo de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

6.28.18 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

6.28.19 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento.

6.28.20 Para efeito de recebimento pelos servicos a serem contratados na ata de
registro de precos, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més
anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.29. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de fornecimento, do registro de ocorréncias,
das alteracOes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administrag&o.

6.30. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.31. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condic¢des de habilitacéo
da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que

obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
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eventuais.

6.32. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas
pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.33. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.34. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.

6.35. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto sera realizada por meio de relatoério do fiscal
do contrato definido pela Secretaria.
7.2. Seraindicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
a) N&o reproduzir os resultados acordados;
b) Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
c) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacdo da prestagdo dos servigos.
7.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os
seguintes critérios:

7.4.1 A efetiva prestacédo do servico.
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Do recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos pelos fiscais técnico, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140
l,a,dalein®14.133).

7.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de

cobranca oriunda do contratado com a comprovacéo do fornecimento a que se referem a parcela
a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

7.8. Para efeito de recebimento dos servicos prestados:

7.8.1 O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagcbes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a anélise do desempenho e qualidade dos produtos em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

7.9. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.10. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da medicdo dos fornecimentos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas como falha.(Art. 119 c/c
art. 140 da Lei n°® 14.133, de 2021).

7.11. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades. Quando a fiscalizagédo for exercida por um unico servidor, o Termo
Detalhado devera conter o registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execucao
do contrato, em relacdo a fiscaliza¢do técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.12. No caso de controveérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021,

comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa

da execucéo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.
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7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

7.14. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao
do contrato.

Liquidagao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo
de vinte dias Uteis para fins de liquidacao.

7.16. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a

possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores

néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.17. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, abaixo
descritos:

a) 0 prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a comprovacdo da regularizacdo da situacao,
sem Onus a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais

ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.20. A Administragéo devera realizar consulta aos sitios eletronicos oficiais para:
a) Verificar a manutencgéo das condicGes de habilitacdo exigidas no edital;

b) Identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no dmbito do
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orgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.21. Constatando-se, a situagdo de irregularidade do contratado, ser& providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

7.22. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0S meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

contratado a ampla defesa.

7.23.1. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nédo
regularize sua situagao.

Do Prazo para Pagamento

7.24. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 20 (vinte) dias uteis,
contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado seréo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

Da Forma de pagamento

7.26. O pagamento seréa realizado através de ordem bancaéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.27. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

7.28. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributéria prevista na legislacéo
aplicavel.

7.28.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
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houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos
na legislacdo vigente.

7.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e

contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME
DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério
de julgamento pelo MENOR PRECO.

Exigéncias de habilitacdo

8.2. Parafins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

8.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,

a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEL, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da

autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt- br/empreendedor;

8.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera

considerada como sua sede.
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8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséaria: inscricdo do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

Habilitacéo fiscal e trabalhista

8.9. CNPJ - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.10. CERTIDAO FEDERAL - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda
Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

8.11. FGTS - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico.

8.12. CERTIDAO TRABALHISTA - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho.

8.13. INSCRICAO MUNICIPAL E/OU ESTADUAL - Prova de inscricdo no
cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

8.14. CERTIDAO MUNICIPAL - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal
do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

8.15. CERTIDAO ESTADUAL - Caso o fornecedor seja considerado isento dos
tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.16. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda

auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de

2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e

municipal.
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Quialificacdo Econdmico-Financeira

8.17. CERTIDAO NEGATIVA DE INSOLVENCIA civil expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de MEI, desde que admitida a sua
participacdo na licitacdo ou de sociedade simples;

8.18. CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA expedida pelo distribuidor da sede
do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso 11);

8.19. BALANCO PATRIMONIAL, demonstracdo de resultado de exercicio e

demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.20.1. Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um), dos 2 (dois) ultimos exercicios social.

8.20.1.1 A comprovacdo da boa situacdo financeira da licitante serd atestada por
documento assinado por profissional legalmente habilitado demonstrando que a empresa
apresenta: “Indice de Liquidez Geral ([10111)”, “Indice de Solvéncia Geral ([1[](1)” e “Indice
de Liquidez Corrente ([1[111)”, segundo os valores e formulas de calculo abaixo indicados:

a) Indice de Liquidez Corrente ([J[J) IGUAL OU SUPERIOR A 1,00, calculado

pela férmula abaixo:

ILC = A
T PC

b) indice de Solvéncia Geral (1 [111) IGUAL OU SUPERIOR A 1,00, calculado pela

formula abaixo:

AT

156 = pc+pELp

¢) Indice de Liquidez Geral (Z/(1[J) IGUAL OU SUPERIOR a 1,00, calculado pela

férmula a sequir:

_AC +ALRP
" PC 4 PELP

8.20.2.1 Onde, [1J=Ativo Circulante, [J[1=Passivo Circulante, [1[J[J[I=Ativo

Realizavel a Longo Prazo, [101[1 1= Passivo Exigivel a Longo Prazo e [I[J=Ativo Total.

8.20.2.2 Para fins de calculo dos indices referidos anteriormente, as licitantes deverdo

utilizar duas casas ap0s a virgula, desconsiderando-se as demais, sem arredondamento;

8.20.2.3 As formulas acima apontadas deverdo estar devidamente aplicadas em
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memorial de célculos juntado ao balanco, devidamente assinado pelo contador da licitante;

8.20.2.4 As formulas acima apontadas deverdo estar devidamente aplicadas em
memorial de calculos juntado ao balanco, devidamente assinado pelo contador da

licitante;

8.20.3 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de

abertura;

8.20.4 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a

pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.20.5 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.20.6 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD
ao Sped.

8.20.7 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um),
diferente de 0 (zero,) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo capital minimo de
10% do valor total estimado da contratacéo.

8.20.8 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.20. A licitante vencedora devera realizar os procedimentos contratados, de acordo
com a melhor técnica e com a observancia de toda a legislacdo em vigor aplicavel a prestacdo

dos servigos.

Das declaragdes
a) Estar ciente e concorda com as condic¢des contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para

atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
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trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgoes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

b) Cumprimos plenamente os requisitos de habilitacéo

c) Inexiste fato impeditivo de nossa participacdo no citado certame; declaramos,
ainda, ciente de todas as disposicdes relativas a licitacdo em causa e nossa plena

concordancia com as condic¢des constantes no edital;

d) Nao havera prestacao de servico, na execucao da Ata de Registro de Precos, de
conjuge, companheiro (a) ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau, de agente publico que exerce cargo em comissao ou funcgao
de confianga no ambito do Municipio.

e) Nao fomos declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica qualquer esfera de governo;

f) Ndo empregamos menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo empregamos menor de dezesseis anos, salvo menor a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXII1, da Constituicdo e no inciso V, do
art. 68, da Lei 14.133, de 2021, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999;7° da
Constituicéo Federal;

g) Nao possuimos empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso 11l do art. 5° da
Constituicdo Federal;

h) Atendemos a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social e as regras de acessibilidade previstas na legislacéo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

i) Nao possui em seu quadro societario ou no seu quadro de pessoal servidor
publico da ativa, empregado de empresa publica e de sociedade de economia mista.

i) Estar ciente e concorda que integrara o Cadastro de Reserva, no seu ultimo
lance ou proposta inicial quando ndo houve lance, nos itens que ndo sagrar-se vencedor,
conforme fase de lance descrito na Ata do certame.

j) DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO EMPRESARIAL:

1—() E microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento
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previsto na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e na Lei Complementar n°
147, de 07 de agosto de 2014, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto,
a exercer os direitos previstos em leis no procedimento licitatdrio supracitado.

2 — () NAO E microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do
enquadramento previsto na Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006 e Lei
Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014 e desta forma, declaro estar ciente de que nao
tenho o direito de usufruir dos direitos previstos em leis no procedimento licitatdrio supracitado.

E, por ser a expressdo fiel da verdade, firma a presente.

8.21. As declaracdes deverdo conter os dados da empresa e do responséavel legal,

data, local e serem devidamente assinadas pelo responsavel

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo € de R$27.590,60 (vinte e sete mil

quinhentos e noventa reais e sessenta centavos).

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Municipal.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotac&o:

) Programa: 0001 — Gestao publica de qualidade

° Acdo: 2004 — Gestao das Atividades — Administragéo
° Ficha: 067 — Servicos de Tecnologia da Informacéo

° Saldo atual: R$ 93.389,93

° Centro de Custo: 269
10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds

aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante

apostilamento.

Monte Sido, 5 de maio de 2025.

Rua Mauricio Zucato, 111. Centro. Fone: (35) 3465-4600 — e-mail: nucleocompras@montesiao.mg.gov.br

Documento assinado digitalmente/eletronicamente. Confira as assinaturas no link: https://flowdocs.sgpcloud.net:9177/public/assinaturas/B68F135E974A42A5B3F25E7C2516B5A5

Assinado por 1 pessoa: EDIR DONIZETE VERGILIO VERONEZ

@
-
S




PREFEITURA DE MONTE SIAO

RUA MAURICIO ZUCATO, N 111 - CENTRO - CNPJ: 22.646.525/0001-31
MONTE SIAO/MG - CEP 37580-000

FONE: (35) 3465 3053

CODIGO DE ACESSO
B68F135E974A42A5B3F25E7C2516B5A5

VERIFICAGAO DAS ASSINATURAS

Este documento foi assinado digitalmente/eletronicamente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas

& Assinante: EDIR DONIZETE VERGILIO VERONEZ em 05/06/2025 14:09:45
CPF;** *+*_ 156-18
Certificadora: MUNICIPIO DE MONTE SIAO - ROOT

Para verificar a validade das assinaturas acesse o link abaixo
https://flowdocs.sgpcloud.net:9177/public/assinaturas/B68F135E974A42A5B3F25E7C2516B5A5



https://flowdocs.sgpcloud.net:9177/public/assinaturas/B68F135E974A42A5B3F25E7C2516B5A5

		2025-06-05T14:09:45-0300
	Edir Donizete Vergilio Veronez




